Programme de confidentialité des données
Description du traitement des données des services infonuagiques de ComputerTalk

Description du traitement des données

Nature et but du traitement. ComputerTalk traitera les Données Clients au besoin pour fournir les
Services en vertu de I'Entente sur les services infonuagiques, comme précisé dans la
Documentation, et selon les directives du Client dans le cours de son utilisation des Services.

Durée de traitement. Assujetti a I’Addenda sur le traitement de données (ATD), ComputerTalk
traitera les Données Clients pour la durée de I'Entente sur le services infonuagiques, a moins qu'il
n'en soit entendu autrement par écrit.

Catégories de personnes concernées. Le Client peut soumettre les Données Clients aux services,
I'étendue en est déterminée et gérée par le Client a sa seule discrétion et peut inclure mais nest
pas limitée aux données personnelles relatives aux catégories suivantes de personnes concernées

e Les clients potentiels, les clients, les partenaires commerciaux et les fournisseurs
du Client (qui sont des personnes physiques)

e Les employés ou les personnes ressources des clients potentiels, des clients, des
partenaires commerciaux et des fournisseurs du Client

e Lesemployés, les agents, les conseillers, les travailleurs autonomes du Client (qui
sont des personnes physiques)

e Les utilisateurs du Client autorisés par le Client a utiliser les Services

e D'autres catégories de personnes concernées comme configurées ou
personnalisées par le responsable du traitement des données

Type des données personnelles. Le Client peut soumettre les Données Clients aux services,
I'étendue en est déterminée et gérée par le Client a sa seule discrétion et peut inclure mais
n'est pas limitée aux catégories de données personnelles suivantes:

e Prénom et nom

o Titre

e Poste

e Employeur

e Coordonnées (compagnie, adresse de courriel, numéro de téléphone, adresse
professionnelle physique)

e Données d'identification

e Données de vie professionnelle

e Données de vie personnelle

e Données de connexion

e Données de localisation

e Enregistrements de contacts pour la voix, le clavardage, le courriel ou autres
canaux médias suivant les instructions du Client.

e Autres catégories de données comme configurées ou personnalisées par le responsable
du traitement des données
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